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加 盟 建 議 書 

一、伊莎品牌介紹 

早於三十多年前，伊莎於歐洲現代洗衣技術的發源地意大利成立，為滿足現代人對服裝清

洗和護理的素求，多年來伊莎孜孜不倦，從乾洗至水洗，從全封閉洗滌到世界頂級的碳氣

環保乾洗，每一次革新，使我們走在國際的洗衣科技的前線，領導國際洗衣時尚潮流。 

1996 年，伊莎洗衣以「伊莎」進入中國市場，並以中國洗衣業老字號「榮昌洗染」為基礎，

本著“細化服務，成就洗衣”的經營理念，迅速且穩建的在中國發展壯大，目前己經在中

國大中型城市建立了 500多家伊莎洗衣店。作為國際品牌，伊莎總部在設備、技術、營運、

支持、培訓和指導等多方面，都能幫助你在洗衣業上的穩建發展。 

2008 年，榮昌伊莎洗染集團憑藉雄厚的技術實力和良好的品牌形象，經過多輪篩選和競

標，最終被選為奧運獨家洗衣服務供應商。 

伊莎多年來一直通過洗衣技術研發和培訓，確保為客戶提供高品質的服務為企業發展的重

要途徑。在成立之初，公司的皮革洗染翻新乳劑獲得國家發明專利，並率先全套引進了意

大利先進的設備、技術和服務體系。 

榮昌伊莎洗染集團，包括有 ILSA 乾洗設備公司、榮昌洗染公司、TREVIL 熨燙設備公司、

METAL 衣物輸送設備公司、GRANDIMPIANTI 水洗設備公司、ANGELO 清洗輔料公司。我

們供應的設備擁有歐共體 CE 認証、美國 FM 認証、法國 NF 認証等多國質量認証。乾洗機

均為第五代環保設備，為香港環保署認可，型號齊全，操作方便，性能優越。所有設備均

有設計精美、質優價廉等特點。我們的設備已廣泛應用於各洗衣廠、 洗衣店、 酒店、 醫

院、 等各行業，成為同業首選之設備。 

在香港，伊莎以優質快捷的服務方式和成熟有效的經營模式，專業的皮衣、織物洗滌保養

技術，周到的售後服務，良好的業界口碑，於各區服務香港市民。多年來獲得良好商譽。 
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二、品牌詮譯 

I -  International 國際 

L - Laundry   洗衣           

S -  Service   服務 

A - Alliance  同盟 

 

三、市場分析 

1.洗衣服務是生活的必需品，不易受市場波幅影響； 

2.服裝面料日趨多樣化，新材質日新月異，需要專業洗衣常識處理； 

3.在商業競爭的條件下，顧客需要高檔次的品牌服務。 

 

四、市場定位 

以專業環保乾洗及獨有的皮革翻新技術，致力成為時尚的現代洗衣品牌。 

以幽雅開放式的店面設計，建立簡潔而典雅清新而時尚的獨特形象。 

以高檔次的店面形象，卻是中檔次的洗衣消費，來建立客戶的忠誠度和信任度。 

 

五、加盟優勢 

1.享有伊莎的洗滌技術及管理經營技術等方面的援助。 

2.可以獲得伊莎經營設備的優惠價格。 

3.可以得到經過實踐，已証明行之有效的系統管理訓練和業務知識的培訓。 

4.利用現有的整體店面設計裝修模板，省時省力，節約投入，使經營快速啟動，現有的經

驗協助選擇最佳店面位置。 

5.使用卓越的商標，中港兩地互動共享伊莎良好的公眾形象，知名度，信譽度，增加消費

者信賴。 

6.可得到持續不斷的新技術服務和售後服務。 

7.資源共享，風險共擔，同舟共濟，共同發展的加盟理念，對各加盟商提供全方位的支援

及幫助。 

 

    六、投資回收期 

洗衣行業是比較穩定的產業，伊莎洗衣店作為投資門檻适中的洗衣店，在市場上競爭中

優勢比較明顯。伊莎洗衣店特許經營加盟商，通常情況下投資回收期為 2-4 年。投資回

期的時間，除與市場竟爭、店舖選址、營運管理方面有關，更主要的是加盟商的能力和

加盟商在經營中投入的精力密切相關。 
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對伊莎洗衣加盟商投資回收期統計情況如下： 

4 年以上及撒店或轉讓的比例為 6.4%，這部份加盟商的主要原因包括店舖選址失誤，如

選定的地區的市區發展及入住率不理想，或地區發展轉營，影響經營效益等。加盟商自

身的變化也是重要因素，包括加盟商家庭或工作的變化，對店舖的投入程度等。  

    

      七、洗衣店生命周期 

到目前為止，伊莎洗衣店的生命周期平均都可以逹到 10 年以上，開業較早的伊莎洗衣

店，目前基本上都在良好經營中，每年業務收入都保持 15-20%的速度穩定增長。 

 

      八、8+8全程服務 

伊莎為加盟商提供“8+8”諮詢服務，數百位加盟者，在伊莎品牌、技術、運營的支持

下，為顧客提供優質、健康的洗衣服務，建立了屬於自己和家庭的穩建事業，成就精彩

人生。 

伊莎洗衣“8+8” 服務一覽表 

 筹備開業期： 

8方面服務, 打下成功基石 

運營發展期： 

8方面支持, 保障穩健發展 

1 加盟專業諮詢 後續培訓支持 

2 店址精心選擇 設備保障服務 

3 店址效益評估 先進洗衣技術 

4 國際化店面設計 營運管理支持 

5 開店前培訓 品牌宣傳 

6 設備安裝與調試 營銷策劃支持 

7 開業宣傳與營銷 信息化管理 

8 開業帶店和回訪支持 物流配送支持 

 

                籌備開業期：8方面服務，打下成功基石 

1. 加盟專業諮詢 

總部對加盟商作詳細的加盟講解，提供專業諮商服務和培訓，使投資者更全

面的了解洗衣加盟連鎖的情況，為今後的開店加盟做正確的指導和建議。 
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 2. 店址精心選擇 

店址選擇對加盟商日後的盈利保障非常重要，在近 20 年的經驗和数百家店舖

經營的基礎上，總結了洗衣店選擇的“5C”評估方法﹐指導加盟商正確的選

址評估。 

3. 店址效益評估 

選擇好店面後，總部將對加盟商的地址進行評估和投資回報分析，確保加盟

商將來的盈利。我們將對該選址該區的人均的消費能力、周邊的競爭狀況、

市場潛力等進行綜合的評價，從而得出是否以該位置的店面進行投資。 

 

   4. 國際化店面設計    

在確定好店面後，加盟商享用伊莎國際化設計，由總部指派專業設計師對店

面外內打造設計方案，進行統一店面設計裝飾，通過醒目的店面形象和品牌

影響力讓新舊客戶前來光顧。 

   5. 開店前培訓 

開店之前，由總部安排進行店前培訓，包括：基礎專業知識、企業品牌和文

化、洗衣方面技術、設備使用和保養、服務用語和技巧、店面管理待，使加

盟者能盡快進入店面營運階段。 

   6. 設備安裝 

開店之前，將為加盟店提供意大利原裝進口設備的安裝和測試，提供高效的

物流和專人上門安裝服務。 

   7. 開業宣傳與營銷 

伊莎將根據店面周邊的情況，制定相應的促銷方案，增加客流量，在開業前

做好精心的準備和應戰策略。 

   8. 開業帶店和回訪支持 

伊莎將為加盟店進行開業的帶店服務支持，透過伊莎專業人員的指導，讓加

盟洗衣店快速進入正常高效的營業流程，盡快得到投資的回報。 

 

   運營發展期：8方面支持，保障穩建發展 

           1. 後續培訓支持 

自設中央處理工場，完善有效的洗衣培訓基地，對加盟者進行專業和統一的

培訓。 

2. 設備保障服務 

加盟洗衣店從開業到正常營運，伊莎將會對設備提供技術支持和維修服務，

讓加盟商在設備條件上無後顧之憂，能夠更好的提供洗衣的技術。 
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3. 先進洗衣技術 

“榮昌皮貨翻新乳劑”獲得國家專利；伊莎的技術人員不斷總結日常洗衣服

務中遇到的問題和經驗，並透過培訓過程將有關知識傳遞予加盟商。 

4. 營運管理支持 

伊莎進行整體的營運管理，為加盟商在開店後提供營運方面的諮詢與支持服

務。 

5. 品牌宣傳 

伊莎利用不同的渠道及形式進行宣傳，加強品牌的影響力，拉動洗衣店銷售

額。 

6. 營銷策劃支持 

伊莎為加盟商在各個時期進行促銷方案的策劃，並對加盟店的經營狀況進行

分析，及時調整營銷策劃方案。 

7. 信息化管理 

在國內從清華大學引進首台高科技自助洗衣没備，首推洗染業全國聯網卡，

為加盟商提供共享信息化平台增加利潤、提升品牌道爭力。 

8. 物流配送支持 

伊莎為加盟店設立物流體系，對加盟店所需化料進行及時配送服務。 

       九、選址評估方法 

品牌和選址，是影響洗衣店能否在所在市場中，快速贏得客戶，保障業務長期穩建發

展的兩大重要因素。伊莎洗衣除通過廣告、公關、活動、網絡等全方位、系統的品牌

塑造之外，還參考國際成熟商業選址的方法，在近 20 年經驗和數百家店舖經營的基

礎上，總結了洗衣店選址的“5C”評估方法和模型，並利用 5C 評估模型，指導加盟

商正確的選址和評估。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

伊莎 



6 
 

5C評估模型包括下面幾方面： 

1. 城市市場評估(City) 

● 城市經濟總量、支拄產業及發展速度 

● 城市居民人均可支配收入和支出 

● 城市居民消費水平和消費習慣 

● 城市居民服裝及紡織物消費情況 

2. 核心區域分析(Core District) 

● 城市商圈和主要居住區分佈 

● 擬選店舖商圈在城市中的地位評估 

● 擬選店舖商圈人口調查 

● 商圈主要消費場所分析 

● 商圈新發展用地分佈 

3. 店舖便利性(Convenience) 

● 道路交通及停車情況 

● 營業時間限制 

● 店舖的可視性及醒目程度 

● 店舖客流情況 

4. 競爭分析(Competition) 

● 高檔連鎖洗衣品牌店分佈 

● 低端洗衣店分佈 

● 價格比較 

● 店址情況比較 

● 服務水平比較 

5. 成本收入分析(Cost/Revenue) 

● 投資概算/收入概算 
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十、加盟細則 

 

1.加盟店收益 

 

主要收入：乾洗(中央處理工場); 磅洗(加盟店) 

乾洗：50%分帳 

磅洗：100% 歸加盟店 

 

         2.加盟條件 

 

加盟費：$50,000 (三年期) 

權利金：$10,000 (每年計) 

服務按金：$10,000  

 

         3.加盟店投資 

 

1. 洗衣設備(建議配套):  

組合一 約 13.5萬 

高速洗衣機 2部: 11kg及 7kg 

乾衣機 2部: 15kg及 8kg 

 

組合二 約 9.5萬 

高速洗衣機 2部: 7kg 

乾衣機 2部: 8kg 

 

組合三 約 7.8萬 

高速洗衣機 2部: 6kg 

乾衣機 2部: 6kg 

 

2. *舖租(2按 1上)：約$60,000 

3. 裝修：約$70,000 

            4. 加盟費(3年)：$50,000 

5. *服務按金：$10,000 

6. 權利金：$10,000 

7. 開張宣傳：約$5,000 

8. 雜費：約$5,000 

創業總投資資金：$33.5萬 或 29.5萬 或 27.8萬 

(注: 1.*按金可退還。 2. 上述投資額僅供參改。) 
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十二、加盟流程 
  

十一、加盟伊莎  成就精彩人生 

洗衣業是伊莎畢生為之努力的事業，誠邀有志投資洗衣業的精英加盟商，共創輝煌明天！ 

 

加盟資格： 

加盟伊莎洗衣模式店的條件，是〝六具備〞： 

1. 具備合法資格的團體或健康身心的自然人； 

2. 具備必要的資金(28 - 40 萬) ； 

3. 具備家人支持投資加盟連鎖洗衣店； 

4. 具備較強的服務及市場意識、堅忍不拔勇於面對竟争和挑戰的品質； 

5. 具備不投機追求暴利，穩健經營發展洗衣事業的理念； 

6. 具備自覺服從總部統一管理，維護整體品牌形象及聲譽的觀念。 
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 十ニ、加盟流程 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

伊莎 

1. 初次洽談 

2. 二次磋商 

3. 簽訂合約 

4. 開業筹備 

5. 開張營業 

6. 後續經營 

加 盟 者 
 

-  當地洗衣消費情况 
-  意向投資規模 
-  意向开舖位置和面積 

-  招聘員工 
-  申辦開業手續 
-  店舖裝修 

-  提交當地市場調查表 
-  提交加盟申請表 
-  确定意向店舖位置 

 

-  反饋經營情況信息 
-  提出經營存在問題 
-  配合總部解決問題 

-  舉辦開業儀式 
-  落實促銷措施 
-  規范經營管理和服務 

-  繳交加盟費及權利金 
-  繳交設備訂金 

總 部 
 

-  介紹公司、特許經營及   
提供的服務 

-  介紹參考投資方案 
 

-  開業筹備指導 
-  培訓員工 
-  訂購設備 

-  提供投資建議方案 
-  提供選址評估和指導 
-  解答加盟者關心問題 

-  提供經營指導 
-  提供設備維修保養服務 
-  提供洗滌技術咨詢 

-  開業剪彩 
-  提供促銷建議 
-  帶店經營指導 

-  制定加盟工作進度表 
-  提供加盟資料 
-  提供店面佈置設計圖 


